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Haz clic en

1. Comunidad
2. Apoyo V recursos académicos
3. Cambio de contrasefia estudiantes

Para hacer uso de este servicio se debe estar debidamente matriculado en el
semestre activo y tener los datos actualizados.

1. Comunidad

. i
AAUSIERSIDAD DE r 1 tndes i proc a Universic Program v misior U v ritr Vit
U 4SAN BUENAVEN TURA l ﬂ 'f““%—'—’(ﬁ& S e A caaly B onss SORY ASee

Renovacién

invertimos en el talento delos colormbial

y legahzacmn de

CREDITO DIRECTO




UNIVERSIDAD DE

~

SAN BUENAVENTURA

SOLUCION:

4
v

. 1§
“ Fal
¥

}| BOGOTA CREDENCIALES
: PARA LOS ESTUDIANTES

2. Soy estudiante y cambio de contrasefia estudiantes
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Ingresar su nimero de documento de identidad y fecha de nacimiento en los
campos correspondientes y dar clic en “CONTINUAR”.

Restablecer credenciales

Estimado estudiante, ingrese los siguientes datos para
iniciar.

dd/mm/aaaa )
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RESTABLECER

Dar clic en el boton “RESTABLECER” correspondiente al servicio del cual se
quiere realizar el cambio de contrasefia, tenga en cuenta que la contrasefa
del sistema académico ASIS solo sera enviada al correo Institucional, si no
tiene acceso al mismo debe restablecer primero la contrasefa de este la cual
sera enviada a su correo personal registrado en la institucion.

Restablecer credenciales

Seleccione la opcidn de su interés, recuerde que la clave de
acceso dl Sistema Asis serd notificada a su correo

institucional.

Usudrio Asis:

NNOGUERAF

RESTABLECER

Correo Institucional:

nnogueraf@academia.usbbog.edu.co

RESTABLECER
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De pendiendo del servicio seleccionado la contrasefia serd enviada al correo
Institucional si es (ASIS) y al correo personal si es (Correo Institucional) La
contrasefia del sistema ASIS se activara pasado 10 min. Después de recibir
la notificacion de cambio de contrasefia en el correo Institucional.

Su clave de acceso ha sido
restablecida

Tenga en cuenta que el proceso demora 10 minutos. Su clave ha
sido enviada el correo

nnogueraf@academia.usbbog.edu.co




INFORMACION IMPORTANTE

Para el correo institucional esta implementado el método de seguridad con
Microsoft Authenticator - App Store.

Es importante utilizar el método de seguridad ya sea por la APP o por medio
de mensaje de texto

Microsoft Authenticator

Cualquier novedad con alguno de los servicios, enviar un correo electronico
a la cuenta soporte@academia.usbbog.edu.co, en el asunto restablecimiento

de contrasefia ASIS o Correo Institucional de pendiendo la solicitud,
indicando numero de documento de identidad, nombres completos y nombre
del programa académico, si desea puede adjuntar pantallazos del error
presentado.



https://apps.apple.com/co/app/microsoft-authenticator/id983156458
mailto:soporte@academia.usbbog.edu.co

